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SEFLA
D.4 — Ahrif 4 ibda
Inngangur

e Tilgangurinn er ad meta jakveed og neikvaed vidhorf ibua til ferdapjénusta.

e Vidhorfsspurningar voru teknar ur eftirfarandi kbnnunum:

* Rannsékarmidstod ferdamala (RMF) 2018. bvi meiri samskipti - pvi meiri
jakvaedni. Vidhorf islendinga til ferdamanna og ferdapjénustu 2017.
Kénnun & vidhorfum islendinga til ferdamanna og ferdapjénustu 2017,
simakdnnun Ur Urtaki i pjédskra, 18 ara og eldri af 6llu landinu.
Fjdrmagnad af Atvinnuvega- og nyskdpunarraduneytinu.

*  Rannséknamidstod ferdamala 2015. Viéhprf islendinga til ferdafélks og
ferdapjonustu. Greining kdnnunar medal Islendinga i oktéber 2014.
Unnid fyrir Ferdamalastofu.

e Valdar spurningar Ur kdnnununum syna baedi jakvaed og neikvaed vidhorf ibda til
ferdamanna.

+ [ vidauka ma finna tillégur um urbaetur/endurskodun a spurningum og
maelikvérdum peirra, i peim tilgangi ad skyra nidurstédur og Urvinnslu visanna.

e polmorkin eru byggd & aliti sérfreedinga og alpjodlegum samanburadi.
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SEFLA

D.4 — Ahrif 4 ibua

TRE RTS

Visir

D.4.1
Anaegja islendinga med fjolda
ferdamanna i heimabyggd

D.4.2.1
Onadi i daglegu lifi

D.4.2.2
Fordast akvedna stadi vegna
ferdamanna

D.4.3
Efnahagslegur avinningur

D.4.4
Samfélagsbreytingar vegna
ferdapjonustu

Lysing visis

Uppruni gagna

Eining visis

Undir polmorkum
Farid ad nalgast polmork

Yfir polmorkum

Vidbdtarupplysingar
(sja vidauka)

Meelir anaegju ibda med fjolda
ferdamanna i sinni heimabyggd.

RMF: ,,Hvad finnst pér um fjolda
erlendra fer6amanna i pinni
heimabyggd a [arstidir]?“ 5-
punkta skali; -2 til +2.

Hlutfall svarenda sem svara
,hafilegur” (svar 0).

100 % til 80%

80% til 40%

40% til 0%

Lagt til ad kdnnun innanlands sé

gerd oftar en a priggja ara fresti.

Meelir 6naedi sem ibuar verda
fyrir i daglegu lifi vegna
ferdamanna.

RMF: ,Ferdamenn valda meira
6naedi i minu daglega lifi en
adur.” 5-punkta skali; -2 til +2.

Hlutfall peirra sem eru 6sammala
(svor-2 og -1).

100 % til 80%
80% til 40%
40% til 0%

Spurningin verdi umordud
pannig ad ordin ,,meira [...] en
adur” detti Ut, svo um sé ad
reeda raunverulegt 6nzedi, en
ekki samanburd vid 6skilgreinda
fortid.

Lagt til ad konnun innanlands sé
gerd oftar en 4 priggja ara fresti.

Meelir ad hve miklu leyti
islendingar fordast akvedna stadi
vegna fjolda ferdamanna.

RMF: ,Eg reyni ad fordast
dkvedna stadi a landinu par sem
ég veit ad marga ferdamenn er
ad finna.” 5-punkta skali; -2 til
+2.

Hlutfall svarenda sem eru
sammala (svor +1 og +2).

0% til 20%
20% til 60%

60% til 100%

Lagt til ad pessi spurning verdi
framvegis i 6llum
innanlandskénnunum.

Lagt til ad kdnnun innanlands sé
gerd oftar en a priggja ara fresti.

Meelir efnahagslegan avinning
samfélagsins af ferdapjonustu.

RMF: ,,Hvernig metur pu
efnahagslegt mikilvaegi
ferdapjonustu i pinni
heimabyggd?“ 4-punkta skali, O-
3.

RMF: ,Fair adilar njota
efnahagslegs avinnings af
fer6apjonustu i minni heima-
byggd.” 5-punkta skali; -2-+2.

Hlutfall svarenda sem svara
hvoru tveggja: A) Ferdapjonusta
er efnahagslega mikilveeg (2 og
3), og B) eru sammala pvi (+1 og
+2) ad fair heimamenn njéti
efnahagslegs avinnings.

0% til 20%
20% til 60%

60% til 100%

Skipta ut fyrir nyja spurningu sem
meelir beinan efnahagslegan
avinning samfélagsins.

Lagt til ad kdnnun innanlands sé
gerd oftar en a priggja ara fresti.

Meelir hvernig ferdapjonusta
breytir islensku samfélagi.

RMF: ,,Ferdamenn hafa breytt
islensku samfélagi til hins betra.”
5-punkta skali; -2 til +2.

Hlutfall svarenda sem eru
sammala (svor +1 og +2).

100 % til 80%
80% til 40%

40% til 0%

Lagt til ad kdnnun innanlands sé
gerd oftar en a priggja ara fresti.




FEFLA

D.4.1 — Anaegja med fjélda ferdamanna

Félagsleg ahrif — ahrif a ibua

Lysing visis

Uppruni gagna

Maelikvardi

svarmoguleika

Eining visis & tulkun

bolmork

Tillégur

Heimild

Meelir anaegju ibua med fjolda ferdamanna i sinni heimabyggd.

Ferdamalstofa/RMF: ,,Hvad finnst pér um fjélda erlendra ferdamanna i
pinni heimabyggd & [arstidir]?“

-2 = Allt of litill
0 = Heefilegur
+2 = Allt of mikill

Eining visis
Hlutfall svarenda sem svara , haefilegur” (svar 0).

Samanburdur

Nyja Sjaland: 42% til 51% haefilegur

Noregur: 42% til 67% haefilegur i heimabyggd
Noregur: 45% to 59% haefilegur i Noregi
Astralia: 39% heefilegur

Brugge: 39% to 57% segja , haefilegur” eftir flokk

Halda afram gagnasofnun.
Lagt til ad kénnun innanlands sé gerd oftar en 4 priggja ara fresti.

Ferdamalastofa 2014, 2017, RMF vann kénnun og skyrslu
Arstidabundid. Konnun gerd a priggja ara fresti
Sumar 2014 til vetur 2017
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Talkun
A sumrin telja u.p.b. 60% svarenda ad fjoldi ferdamanna i heimabyggd sinni sé heefilegur (12%
of litill, 27% of mikill). A veturna telja u.p.b. 50% ibua ad fjoldi ferdamanna i heimabyggd
pbeirra sé haefilegur (45% of litill, 6% of mikill).

Sett polmork
80% = Graent/gult
40% = Gult/rautt



FEFLA

D.4.2.1 - Onzedi i daglegu lifi

Félagsleg ahrif — ahrif a ibua

Lysing visis

Uppruni gagna

Maelikvardi

svarmoguleika

Eining visis & talkun

bolmork

Tillogur

Heimild

Mzelir 6naedi sem ibuar verda fyrir i daglegur lifi vegna
ferdamanna.

Onaedi

Ferdamalstofa/RMF: ,,Ferdamenn valda meira énadi i minu daglega
lifi en adur.”

% peirra sem segjast verda fyrir meira

-2 = Mjég 6sammala
+2 = Mjog sammala

Eining visis
Hlutfall peirra sem eru 6sammala (svor -2 og -1).

Samanburdur

Noregur: 19% - 43% sammala ad ferdapjonusta valdi dskorunum i heimabyggd
Brugge: 65% 6sammala ad ferdapjonusta hafi neikvaed ahrif a daglegt lif
Brugge: 44% 6sammadla ad ferdamenn séu til trafala
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Medaldagsfjoldi ferdamanna (4 ari)
Talkun

70% ibua sdgdust ekki finna fyrir meira dnaedi i daglegu lifi en adur 4rid 2017. Vid vitum ekki
hvort peir verda fyrir 6naedi yfirh6fud, adeins ad pad er ekki meira en adur arid 2017.

Sett polmork
80% = Graent/gult
40% = Gult/rautt

Spurningin verdi umordud pannig ad ordin ,meira [...] en ddur” detti ut, svo um sé ad raeda raunverulegt 6naedi, en ekki samanburd vid éskilgreinda fortid: ,Ferdamenn valda mér
6naedi i daglegu lifi minu.” Svarmoguleikar fra , Valda mér engu 6naedi“ til ,,valda mér miklu énaedi”.

Lagt til ad kénnun innanlands sé gerd oftar en 4 priggja ara fresti.
Halda afram gagnasofnun.

Ferdamalastofa 2014, 2017, RMF vann kénnun og skyrslu
Arstidabundid. Konnun gerd a priggja éra fresti
Sumar 2014 til vetur 2017



FEFLA

D.4.2.2 — Fordast akvedna stadi v/ferdamanna

Félagsleg ahrif — ahrif a ibua

100%
90%

) 80%
L\'/sing VI’SiS Meelir ad hve miklu leyti Islendingar for8ast akvedna stadi vegna

fjolda ferdamanna. /0%

60% I—
50% )

Ferdamalstofa/RMF: ,,Eg reyni ad fordast akvedna stadi 4 landinu par 40%

% peirra sem fordast akvedna stadi
vegna ferdamanna

Upprunl gagna sem ég veit ad marga ferdamenn er ad finna.” 30%
20%  |———
10%
Maelikvardi -2 = Mjog 6sammala 0%
seuleik 0 = Hvorki sammala né 6samméla 0 10,000 20,000 30,000 40,000 50,000 60,000 70,000 80,000
svarmoguieika +2 = Még sammala Medaldagsfiéldi ferdamanna (& ri)
Eining visis & tulkun  Eining visis o Tllcun _ , . .
Hlutfall svarenda sem eru sammala (svor +1 og +2). 48% svarenda eru farnir ad fordast akvedna stadi vegna fjolda ferdamanna 4 peim.
Polmork Samanburdur Sett polmork
Brugge: 55% lidur ekki vel 8 sumum st6dum vegna ferdamanna 20% = Graent/gult
Nyja Sjaland: 24% finnst ferdamannastadir of mannmargir til pess ad 60% = Gult/rautt
Nysjalendingar geti notid peirra (ndv. 28)
Tillﬁgur Lagt til ad pessi spurning verdi framvegis i 6llum innanlands konnunum.
Lagt til ad kénnun innanlands sé gerd oftar en a priggja ara fresti.
Halda afram gagnasofnun.
Heimild Ferdamalastofa 2017, RMF vann kénnun og skyrslu

Arstidabundid. Kénnun gerd 4 priggja ara fresti
Sumar 2014 til vetur 2017
Ekki spurt um petta i stadbundnu kénnununum 2018



FEFLA

D.4.3 — Efnahagslegur avinningur

Félagsleg ahrif — ahrif a ibla

Lysing visis

Uppruni gagna

Maelikvardi
svarmoguleika

Eining visis & tulkun

bolmork

Tillogur

Heimild

Meelir efnahagslegan avinning samfélagsins af ferdapjonustu.

Ferdamalstofa/RMF: ,,Hvernig metur pu efnahagslegt mikilvaegi
ferdapjonustu i pinni heimabyggd?“ og ,Fair adilar njota efnahagslegs
avinnings af ferdapjonustu i minni heimabyggd.”

0 = Alls ekki mikilvaegt
3 = Mjog mikilveegt

-2 = Mjog 6sammala
+2 = Mjog sammala

Eining visis

Hlutfall svarenda sem svara hvoru tveggja: A) Fer8apjonusta er efnahagslega
mikilvaeg (2 og 3), og B) eru sammala pvi (+1 og +2) ad fair heimamenn njéti
efnahagslegs avinnings.

Samanburdur

Noregur: 41% til 45% sammala ad ferdapjonusta skili ,,miklum pening” til
heimabyggdar.

Brugge: 78% telja ad heimabyggd peirra njéti efnahagslegs avinnings.

Efnahagslegur avinningur samfélagsins

'RTS
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0 10,000 20,000 30,000

Medaldagsfjoldi ferdamanna (a ari)

40,000

50,000

Talkun
30% ibua telja ferdapjonustu mikilvaega islensku efnahagslifi og telja ad fair adilar i sinni
heimabyggd njéti efnahagslegs avinnings af ferdapjonustu.

Sett polmork
20% = Greaent/gult
60% = Gult/rautt

Haetta notkun pessarara spurninga. Skipta Ut fyrir nyja spurning sem maelir beinan efnahagslegan avinning samfélagsins:
,Hversu mikil eda litil efnahagsleg ahrif hefur ferdapjonusta i pinni heimabyggd?“ Svarmoguleikar: -2 mjog litil, -1 litil, 0 hvorki né, +1 mikil, +2 mjog mikil.

Lagt til ad kdnnun innanlands sé gerd oftar en a priggja ara fresti.

Ferdamalastofa 2017, RMF vann kénnun og skyrslu
Arstidabundid. Kénnun gerd a priggja ara fresti
2017



FEFLA

D.4.4 — Samfélagsbreytingar v/ferdapjonustu

Félagsleg ahrif — ahrif a ibua

Lysing visis

Uppruni gagna

Maelikvardi

svarmoguleika

Eining visis & tulkun

bolmork

Tillogur

Heimild

Samfélagsbreytingar vegna fer8apjénustu.

Ferdamalstofa/RMF: ,Ferdamenn hafa breytt islensku samfélagi til
hins betra.”

-2 = Mjég 6sammala
+2 = Mjog sammala

Eining visis
Hlutfall svarenda sem eru sammala (svor +1 og +2).

Samanburdur

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

% sammala ad ferdapjonusta breyti
islensku samfélagi til hins betra

10%
0%

Noregur: 50% til 56% sammala ad ferdapjonusta skapi bjartsyni og sjalfstraust i

heimabyggd peirra
Brugge: 36% telja ferdapjonustu beeta lifsgaedi

Lagt til ad kénnun innanlands sé gerd oftar en 4 priggja ara fresti.
Halda afram gagnasofnun.

Ferdamalastofa 2017, RMF vann kénnun og skyrslu
Arstidabundid. Konnun gerd 4 priggja dra fresti
2017
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Medaldagsfjoldi ferdamanna (4 ari)
Talkun

Um pad bil 50% svarenda telja ad islenskt samfélag hafi breyst til hins betra vegna
ferdapjoénustu.

Sett polmork
80% = Graent/gult
40% = Gult/rautt



FEFLA T
D.4 — Ahrif & ibua

Visir Talkun

0% 0% 100% 100% 0% * Almennt er vighorf ibla gagnvart ferdapjénustu og
ferdamoénnum jakveett, en er pd ad ndlgast polmork.

* Vidhorf ibua geta verid mjog breytilegt eftir svaedum
og stadsetningu. Samantekt 4 landsvisu getur ekki
20% 20% 80% 80% 20% tekid a slikum upplysingum, pé mikilvaegar séu.

*  Af peim ibdum sem ekki telja ad fjoldi ferdamannai
heimabae sinum sé hafilegur, telja flestir ad pad séu
40% 40% 60% 60% 40% of margir @ sumrin og of fair a veturna.

+ islendingar upplifa eitthvert énaedi af ferdamdnnum
) = og fordast suma stadi 4 landinu vegna fjolda
=
A ferdamanna par.

60% 60% 40% 40% 60%
° * Ferdapjonusta veldur baedi efnahagslegum avinningi
m og jakvaedum samfélagslegum breytingum, en
spurningarnar sem notadar eru til ad maela pessa
. s sa.
30% 30% 20% 20% 30% visa b'f\rfnas_tleqdurskoéunar svo paer nytist betur
sem visar (sja vidauka D .4).
100% 100% 0% 0% 100%
Anaegia lsiendinea ) D.4.2.1 D.4.2.2 D.4.3 D.4.4
ng,Jea fislda & Onaedi i daglegu lfi Fordast akvedna Efnahagslegur Samfélagsbreytingar
ferdamanna i stadi vegna avinningur vegna ferdapjonustu
heimabyggd ferdamanna
M Undir polmoérkum Farid ad nélgast polmoérk M Yfir polmérkum W Naverandi dastand/sumar @ 2% 2030 allt &rid/sumar A 5% 2030 allt 4rid/sumar
M Ndverandi dstand vetur @ 2% 2030 vetur A 5% 2030 vetur

D.4.9



FEFLA
D.4 — Ahrif & ibua

Visir Talkun

0% 0% 100% 100% 0% * Eingdngu er haegt ad aztla breytingar a dnaegju
med fjolda ferdamanna vegna skorts a gognum.

e Svidsmynd fyrir 5% voxt:

* Gera ma rad fyrir pvi ad dnaegja med fjolda
ferdamanna & sumrin minnki og fari yfir
pbolmork pegar fleiri ibdar telja ferdamenn of
marga i heimabae sinum.

40% 40% 60% 60% 40% e Geramarad fyrir ad énaegj.a med fj(ii.l_da
ferdamanna & veturna aukist med fjolgun
ferdamanna 4 peim arstima.

20% 20% 80% 80% 20%

= = =
A e Ef ekki er rddist i sérstakar adgerdir til ad takast 4
60% 60% 40% 40% 60% vid og baeta vidhorf ibua til ferdapjonustu, er liklegt
L ad 5% fjolgun ferdamanna leidi til pess ad toluleg
= gildi laekki fyrir visa um 6naedi i daglegu lifi og stadi
- sem ibuar fordast vegna fjolda ferdamanna.
80% 80% 20% 20% 80%

* Enn er engar alyktanir haegt ad draga um ahrif
vaxandi ferdapjonustu & efnahagslegan dvinning
samfélagsins eda jakvaedar samfélagslegar
breytingar vegna skorts a gognum. Stefnumérkun

100% 100% 0% 0% 100% stjornvalda, sem og laga- og reglugerdarbreytingar,

geta haft mikil ahrif.

Anzsia lciendinga ) D.4.2.1 D.4.2.2 D.4.3 D.4.4
ng,Jea fislda & Onaedi i daglegu lfi Fordast akvedna Efnahagslegur Samfélagsbreytingar
ferdamanna i stadi vegna avinningur vegna ferdapjonustu
heimabyggd ferdamanna
M Undir polmoérkum Farid ad nélgast polmoérk M Yfir polmérkum W Naverandi dastand/sumar @ 2% 2030 allt &rid/sumar A 5% 2030 allt 4rid/sumar
M Nuverandi dstand vetur @ 2% 2030 vetur A 5% 2030 vetur

D.4.10



SEFLA
D.4 — Ahrif a ibua

Samanburdur a nuverandi astandi og sviosmyndum Talkun, timarammi og kostnadur

Nuverandi 2% voxtur 5% voxtur

Almennt er gert rad fyrir ad vidhorf ibua til feréamanna og ferdapjénustu verdi
neikvaedara eftir pvi sem ferdamonnum til Islands fjolgar.

* Likleg undantekning er dnaegja med fjolgun ferdamanna i heimabajum
svarenda 4 veturna.

bessar datlanir eru byggdar a takmoérkudum gégnum. Nidurstédurnar skal pess
vegna adeins nyta sem leidbeinandi vid dkvardanatoku en ekki lita 8 sem
fullyr&ingar um hvad koma skal.

Engar tima- eda kostnadardaetlanir eru gerdar i tengslum vid ad breytt vidhorf
ibua til ferdamanna par sem ekki er haegt ad hafa ahrif 4 vidhorf ibda med beinni
fjarfestingu. Vidhorf ibUa eru aftur 8 moti beintengd fjarfestingu i 6drum
atridum (t.d. ferdapjénustustodum, samgoéngum, gistingu o.fl.), sem adrir visar i
bessu verkefni maela. Par ma finna upplysingar um kostnadartolur og
timaaaetlanir.

D.4.11



